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PLAN GENERAL DE TRABAJO CASA GUATEMALA 2006
INTRODUCCIÓN

La elaboración de este documento se ha hecho para poner en conocimiento de todos aquellos interesados los programas que se desarrollan en Casa Guatemala. El objetivo es ser una guía y ayuda para aquellos que decidan unirse al proyecto. Por lo tanto es imprescindible su lectura y comprensión antes de empezar a colaborar con nosotros. El director de proyecto o el coordinador de voluntarios estarán siempre dispuestos a solucionar cualquier duda que pueda surgir.

Nota: todos los proyectos son factible cuando se cuenta con la disponibilidad del recurso humano, y su continuidad depende de los voluntarios herederos del proyecto. 

Se requiere como estadía mínima 3 meses.

1.1. ASOCIACIÓN CASA GUATEMALA.
La Asociación Casa Guatemala, Centro de Niños desnutridos, abandonados y huérfanos, suscrita como entidad no lucrativa con personería jurídica. Registro N.A. 1085 resolución jurídica otorgada mediante acuerdo gubernativo 24 / 7 / 81 y reformado por acuerdo 371/85. Fue fundada en Septiembre de 1977

Casa Guatemala se sostiene con donativos y contribuciones procedentes de personas individuales y pequeños grupos de Guatemala y otros países. No se recibe asistencia financiera del Estado, y los ingresos no siempre cubren el presupuesto mensual.
Casa Canadá antes, y hoy Casa Guatemala, nació en respuesta a las necesidades de asistencia médica a la creciente población infantil que desesperadamente buscaba centros asistenciales. Estos niños fluían de los asentamientos y de las áreas de conflicto.

Casa Guatemala Río Dulce cuenta con un número de niños que oscilan entre los 2 y los 17 años de edad. Son referidos a Casa Guatemala Río Dulce de las oficinas centrales en la 14 calle 10-63 zona 1 de la ciudad de Guatemala. Estos niños son referidos a su vez, por los Juzgados de Menores para su cuidado y protección, mientras el Juez decide en forma definitiva el futuro del menor, Casa Guatemala, a través de su representante legal, toma la responsabilidad de la asistencia integral del menor: alimentación, salud, educación y formación por todo el tiempo que el juez necesite para llegar a su final decisión 
1.2. PROGRAMAS, SERVICIOS E INSTALACIONES. ASISTENCIA INTEGRAL DEL MENOR: EDUCACIÓN Y FORMACIÓN DE MENORES HUÉRFANOS, ABANDONADOS Y NIÑOS INDÍGENAS DE ESCASOS RECURSOS.

LA ASOCIACIÓN CASA GUATEMALA cuenta con tres centros asistenciales, dos en la ciudad de Guatemala y uno en la ribera del Río Dulce. Los dos centros en la ciudad, cuentan con una capacidad de atención en bases de internamiento a un grupo de 30 niños menores de dos años de edad (abandonados, enfermos, y abusados) y 14 niñas adolescentes.

El centro situado en el Río Dulce, cuenta con instalaciones para asistir 250 niños en base de internamiento. Uno de los centros en la ciudad cuenta con instalaciones propias para la atención del niño enfermo o niño saludable menor de dos años; no así, el espacio para que los niños puedan crecer y educarse en un ambiente amplio y con mayor libertad, razón por la cual se decidió construir un centro mas apropiado en la ribera del Río Dulce. El Centro en Río Dulce cuenta con un programa de asistencia integral a un grupo de 250 niños, con edades comprendidas entre los 2 a 17 años. La mayoría de estos niños vienen de hogares desintegrados, de padres irresponsables, de áreas marginadas y de extrema pobreza de la cuidad de Guatemala. Los servicios se extienden a la población infantil de las aldeas k’ekchí del área.

Las instalaciones en Río Dulce se componen:

Áreas de vivienda para 250 niños, el personal guatemalteco remunerado y un grupo de aproximadamente 40 voluntarios extranjeros.

Un parque recreativo, una cancha deportiva y campo de juegos a la pelota.

Una escuela de educación primaria y un kinder para los niños de 3 a 6 años.

Una pequeña biblioteca.

Una clínica improvisada en un espacio reducido después del terremoto
Una granja-escuela, con un invernadero hidropónico (totalmente reconstruido). 

Un invernadero de cultivos orgánicos (dañado seriamente por el terremoto de Julio de 1999), pero en funcionamiento.
Tres estanques de peces, dos gallineros totalmente habilitados con capacidad para 5,000 gallinas y pollos y pocilgas para 200 cerdos. 

Plantaciones de legumbres y frutas
Una parcela en proceso de reforestación.

Población asistida: 250 niños de los cuales 60% son niños huérfanos o sin familia responsable y 40% niños indígenas de las comunidades k’ekchí del área de Río Dulce. Estos últimos reciben iguales beneficios que los internos más el servicio diario de transporte acuático.

Los niños asisten a la escuela diariamente, reciben alimentación, asistencia médica,  protección y estímulo. Se espera que al rodearlos de este ambiente seguro y estimulativo, los ayudara a salir de su apatía crónica, ignorancia y desesperanza. Se desarrollarán física e intelectualmente y despertara en ellos la iniciativa de encontrar un mejor medio de subsistencia y encontrar los valores de la productividad, armonía y amor. 

La extrema pobreza, la inexistencia de fuentes de empleo, el analfabetismo, ha obligado a los habitantes del interior del país a emigrar a la ciudad en busca de oportunidades, pronto se encuentran sin dinero, sin empleo y sin un lugar donde vivir. 

A esta caótica situación le agregamos el odio, el rencor, la falta de centros médicos y educativos. Nos encontramos con el cuadro de familias enteras tratando de sobrevivir en las calles, invadiendo terrenos para hacerse de un lugar donde vivir, condiciones higiénicas deplorables, prostitución, alcoholismo, delincuencia, desintegración familiar, apatía. Resultado final: Perdida del orgullo, de la condición y dignidad humana.

La delincuencia juvenil registra un aumento alarmante, y el número de jóvenes menores de 18 años sin una familia responsable, desempleados y sin asistir a ningún centro de educación es elevadísimo. Por otra parte, el Sistema Judicial del país no cuenta con programas ni centros especiales en donde alojar, o depositar a esta población para su protección, cuidado y formación.

El sistema educativo nacional se distingue por la escasez de centros donde los jóvenes que no tienen la oportunidad de terminar la escuela intermedia, o seguir una carrera universitaria, o poder adquirir la habilidad y conocimientos que les permitan colocarse en un empleo medianamente remunerado.

1.3 OBJETIVOS DE CASA GUATEMALA.
CASA GUATEMALA en Río Dulce tiene como objetivo principal criar, educar, capacitar y preparar para la vida a niños entre las edades de 3 a 17 años, mediante la asistencia formal a la escuela elemental media, el dominio del inglés.
Objetivos específicos:

Proveer la adecuada asistencia primaria al niño en lo referente a sus salud, alimentación, ropa, higiene, etc.

Proveer al menor del entorno adecuado para la estimulación intelectual y emocional requerida en su normal desarrollo.

Proveer al niño de la formación adecuada que le permita en un futuro integrarse en la sociedad.

Un grupo de 75 personas compuesto de maestros, técnicos, médicos, enfermeras, monitores, trabajadoras sociales y un grupo promedio de 30 a 40 voluntarios de diferentes nacionalidades, son los encargados de la formación, guía, educación y cuidados de la población asistida.

Se espera que estos jóvenes adquieran los principios y conocimientos elementales en la vida de un ciudadano digno y de provecho para la sociedad, las destrezas para desempeñar puestos de obreros especializados en las industrias, talleres locales e incorporarse en la creciente y próspera industria del turismo.

1.4 LOS VOLUNTARIOS.
Ajuste cultural

Ser un voluntario en Casa Guatemala requiere mucha energía, paciencia y optimismo. La llegada puede resultar difícil. Lleva algún tiempo acostumbrarse a la selva, la cultura, el aislamiento, los niños, el calor y la alimentación, pero el periodo de adaptación suele ser breve como consecuencia de la buena acogida de los niños y demás habitantes de Casa Guatemala. Por lo que pronto se empieza a encontrar a gusto con el trabajo y a sentirse parte del proyecto. 

De todas formas, aunque la prioridad son los niños, es muy importante cuidarse, pues si no estamos bien no somos de ayuda. Hay que utilizar los tiempos de descanso, pues es fundamental dedicarse un tiempo a uno mismo para reflexionar, concienciarnos de que hacemos lo mejor posible, que estamos aquí por lo niños, y que de verdad podemos ayudarles. El único trabajo que no ayuda es el que no se hace.

Reglas y normas generales

Las drogas están totalmente prohibidas en Casa Guatemala. Si te encuentran con drogas serás inmediatamente expulsado y llevado a las autoridades.

Fumar delante de los niños y en las habitaciones de estos esta prohibido.
No están permitidos estados o comportamientos ebrios.
Todos los voluntarios nuevos deben registrarse, y pagar su cuota de $300 antes de entrar, y de inmediato su incorporación al grupo queda autorizada. Dicha cuota cubre gastos de alimentación y alojamiento
Es obligatorio estar presente y dispuesto a trabajar en lo turnos determinados. Si por alguna razón no pudieras estar presente, o tuvieras la necesidad de ausentarte, comunícaselo al coordinador de voluntarios urgentemente.

La propiedad de Casa Guatemala no se puede utilizar, mover, usar, o llevar a no ser que el director del proyecto o la persona encargada de ese material lo haya autorizado. Esto incluye plantas, frutas, vegetales, animales.

Es necesario que todos los voluntarios atiendan a las reuniones de voluntarios. Las reuniones tienen lugar los jueves en la casa de Voluntarios y lunes a las 8:00 PM en el comedor. Por favor notificar al coordinador en caso de ausencia y la razón.

Se debe utilizar bañador en las zonas de baño. Es inapropiado nadar desnudo o semi-desnudo. Fuera de las zonas de baño el voluntario debe llevar ropa apropiada, es inapropiado llevar ropa insinuante en cualquier lugar del orfanato.

Es obligatorio ser muy respetuoso con la cultura en todas las tareas desempeñadas durante la estancia en Casa Guatemala.

El periodo de trabajo será por tres semanas y una de descanso, es decir, 22 días trabajo y ocho de descanso.
Todo voluntario debe trabajar 2 semanas en el Hotel Backpackers.

Reglas concernientes a los niños

No esta permitido ningún tipo de abuso a los niños (físico, sexual, psicológico, emocional, etc.). En caso de observar un comportamiento que refleje lo anterior expuesto se deberá comunicar inmediatamente al director.

Ser conscientes de que algunos de estos niños tienen experiencia de malos tratos antes de llegar a Casa Guatemala. No intentar ser muy familiar con los niños, sobre todo los mayores, nada mas llegar. Tratar de construir una amistad lenta y perdurable.

Los niños deben tratar a los adultos con respeto. Pero en repuesta los adultos deberán comportarse como tal, para mantener este grado de respuesta. La forma de comportarse y vestir delante de los niños tiene una gran influencia a la hora de mantener este respeto.

Todos lo últimos viernes de cada mes se celebra un fiesta para celebrar todos los cumpleaños del mes.

En caso de echar algo de menos perdido o robado, por favor reportar al director.

Hay que ser puntual en los turnos, especialmente en los del colegio.

Todos los lunes por la mañana se celebra en la cancha un acto cívico guatemalteco. Si se esta involucrado en tareas de la escuela, es obligatoria la asistencia puntual, en caso contrario, se ruega por favor no molestar caminando por la cancha o llegando tarde.

Los niños no pueden jugar en los barcos, ya estén fuera del agua o dentro. Nunca se pueden bañar sin supervisión de un adulto y siempre deben llevar ropa adecuada para ello.

Los juguetes de la sala de los chiquitos son solo para su uso exclusivo. Los chicos mayores no pueden estar en esta sala.

2. PROGRAMAS DE TRABAJO CASA GUATEMALA.
El Plan General de Trabajo de Casa Guatemala, Proyecto Río Dulce para el año 2005 se compone de 11 programas específicos. El numero de voluntarios que trabajen en los programas variara dependiendo de los voluntarios con los que cuente el proyecto en cada momento, siempre respetando un numero fijo que será especificado en cada programa. El objetivo es que cada programa (1-12) sea supervisado por un voluntario cuya estancia supere los tres meses, de forma que conjuntamente con el director del proyecto puedan desarrollarlo y actualizarlo.

PROGRAMA DE COLABORACIÓN EN LOS PROYECTOS DE FINANCIACIÓN CASA-GUATEMALA.

Una de las tareas que llevaran a cabo los voluntarios de Casa-Guatemala es la colaboración en los diversos proyectos de financiación del orfanato, que en la actualidad son dos:

El Hotel Backpackers, en Río Dulce. Las tareas a desempeñar son las relativas a la atención de clientes en el hotel, el bar y en el restaurante, pudiendo elegir entre diferentes horarios. Aunque no es necesaria ninguna experiencia, es recomendable, al igual que un buen dominio de inglés y español, todo voluntario al llegar colabora trabajando 2 semanas en el Hotel, es un requisito obligatorio que es la principal fuente de ingresos del Proyecto. 

La tienda Granja de los Niños en Fronteras. En ella vendemos los productos que obtenemos de la granja escuela: huevos y carne de pollo, gallina y cerdo. Dos días por semana, martes y sábado, un voluntario será responsable de la venta de los productos de la granja, por las aldeas vecinas, privados y veleros.

Casa Guatemala no recibe ninguna colaboración por parte del Estado, financiándose con donativos privados que provienen generalmente del extranjero. El Hotel y la tienda Granja de los Niños tienen como función LA AUTOFINANCIACIÓN DEL PROYECTO, con lo cual los ingresos mensuales que se obtienen revierten directamente en la alimentación de los niños y en sufragar todos los gastos del orfanato, como el pago de los maestros, trabajadores, gasolina para el transporte acuático, combustible para el generador diesel, material escolar, etc.…

De acuerdo con esto, y con la finalidad de conseguir un mayor beneficio para Casa Guatemala, los voluntarios trabajarán durante una semana en el Hotel “Backpackers” y en algunas ocasiones en la tienda “Granja de los Niños”, dependiendo de las necesidades de cada periodo. El año fiscal 2003 – 2004 estos programas generaron el 28.55% del presupuesto total de la institución.
El buen funcionamiento de estos proyectos se considera esencial para el sostenimiento económico y el desarrollo de Casa Guatemala.

2.2 PROGRAMA DE EDUCACIÓN.

Se requieren para este programa personas con dominio de lengua española y titulación media o superior que vengan para todo el curso escolar de enero a octubre, para hacerse cargo de un grado escolar, así como participar en la programación y seguimiento del proceso educativo.


Aun así, para estancias menores también se ofrece la posibilidad de colaborar en tareas de enseñanza, al igual que en tareas de programación y definitivamente para clases de refuerzos.
2.2.A MAESTRO DE INGLÉS.

Un voluntario de país anglosajón y preferentemente con formación en educación primaria o secundaria impartirá clases de inglés de lunes a viernes de 1º a 6º grado en horario escolar de 7.30 a 11.00 y de 1.00 a 4.00. Su programa estará coordinado con el plan general de estudios de Casa Guatemala para el año 2004.

2.2.B. PROGRAMA DE MANUALIDADES.

Los voluntarios, coordinados por la profesora de manualidades, colaboran de 7:30-11:00 y de 13:00-16:00 enseñando a los niños como hacer trabajos manuales: collares, pulseras, lápices decorados, bolsas típicas y bolsos, artículos de papel reciclado, entre otros.


Objetivo: Estimular la creatividad de los niños. Educar a los niños en el cuidado de su entorno natural mediante el uso de materiales naturales y el reciclaje. Motivar y desarrollar las capacidades para manualidades de los niños. Tomando en cuenta la conservación y cuidado del medio ambiente ecológico en que se vive.
2.2.C. BIBLIOTECA.

 Este Programa tiene un horario fijo de lunes a viernes de 7.30 a 11.30 y de 13 a 16h. 
Objetivos: promoción y estimulación del niño a la lectura como parte integral de su educación.

Funciones del voluntario/s:


- Ordenar los libros y demás material antes y después de la llegada del grado.

- Estimular al niño a leer los diferentes libros, mostrándoles las diferentes opciones según la edad y explicando las dudas que le puedan surgir.

2.2.D CLASES DE REFUERZO.

Es necesario un buen nivel de español. Todos los lunes se lleva a cabo una reunión entre los voluntarios y los maestros cuyos niños estén siendo reforzados en las clases particulares para poner en común el trabajo realizado.

Objetivos: ayudar al niño mediante una atención individualizada con dificultad en el aprendizaje en las materias que mas le cuesten siempre a criterio y en coordinación con su maestro o tutor. 

2.2.E APOYO A PRE-KINDER.
Se realizara en horario 7.30 a 11:00 y 13:00 a 16:00. Objetivo: apoyo integral a los maestros de pre-kinder, colaborando tanto en tareas básicas como llevar los niños al aseo, higiene, etc., así como en la realización de las concretas actividades educativas.

2.2.F SEGUIMIENTO Y SUPERVISION DE LOS NIÑOS DE CG ESTUDIANDO SECUNDARIA EN COLEGIOS EXTERNOS.

Casa Guatemala facilita educación primaria dentro de la Institución, ofreciendo la oportunidad de estudiar secundaria en colegios externos, por ello se requiere un voluntario que asista a las escuelas mensualmente, supervisando el progreso académico y necesidades personales de los niños.

2.3. PROGRAMA DE SALUD.

Casa Guatemala tiene una clínica entre sus instalaciones, asistida por voluntarios cualificados tales como médicos, enfermeras, o personal paramédico en periodos muy específicos por lo que siempre es inestimable la ayuda de cualquier persona cualificada.

2.3.A INVENTARIO DE MEDICAMENTOS.

Periódicamente se llevará a cabo una actualización de las existencias de los medicamentos y la eliminación de medicamentos ya vencidos, facilitando el análisis de las necesidades más urgentes en cada momento. 
2.3.B FICHAS MEDICAS Y VACUNACIÓN.
Los voluntarios colaboraran igualmente en la elaboración y actualización de un registro que contenga el historial médico de cada niño. 

2.3.D SEGUIMIENTO DE LOS TRATAMIENTOS MÉDICOS.
Los voluntarios llevaran a cabo un seguimiento especial de los tratamientos médicos que se tengan que aplicar en cada momento (hongos, sarna, etc.). Colaboraran, bajo la supervisión de los médicos y enfermeros, en la administración a los niños de las medicinas necesarias.

Se realizaran reuniones periódicas con los orientadores y facultativos para informar sobre la prevención o aparición de enfermedades.
2.3.E ACOMPAÑAR A LOS NIÑOS AL DOCTOR.
Se dan algunos accidentes con los niños, huesos rotos, cortaduras o algún malestar que requiere la asistencia medica fuera de la institución.

2.4. PROGRAMA DE DESARROLLO DE LA GRANJA.

Casa Guatemala en Río Dulce cuenta con una extensión de terreno de 25 acres de terreno que le ha permitido desarrollar un pequeño programa agrónomo. Actualmente se cuenta con dos invernaderos, pocilgas para cerdos, gallineros, tres estanques para peces y campo de cultivos diversos.

Un voluntario auxiliar será el responsable de la venta de productos de la granja durante 3 días a la semana por las aldeas vecinas, privados y veleros así como el traslado diario de los huevos a la tienda Granja de los Niños. 


Apoyando al responsable del programa y trabajando de acuerdo con el personal guatemalteco, se realizarán las tareas propias para el mantenimiento de la granja por parte de los voluntarios (el número variará dependiendo de los voluntarios que haya en cada momento).


Para el desempeño de estas tareas es importante la formación y experiencia en agronomía o en la organización de pequeñas explotaciones agrícolas. 

 Este programa tiene lugar de 7:00-10:30 y de 13:00-15:30.

2.5. PROGRAMA ACTIVIDADES DE OCIO Y TIEMPO LIBRE.
2.5.A PROGRAMA SEMANAL.
Los voluntarios deberán elaborar un planning con las actividades (juegos, deporte, lectura, teatro, etc.) a realizar cada semana por los niños en su tiempo libre (horario de 6.30 a 7.30 de lunes a viernes). que serán divididos en varios grupos según sus edades. 

Para el fin de semana se llevará a cabo un programa especial de 9.00-12.00 y de 13.30-16.00 y de 18.30-19.30.También se programaran salidas o excursiones de forma periódica.

El voluntario/a responsable del programa deberá asistir a la reunión semanal de los orientadores y que tiene lugar los jueves a las 10h. El elevado número de niños en Casa Guatemala hace indispensable una buena comunicación entre orientadores y voluntarios.

Para el correcto desarrollo del programa resulta de suma importancia que los voluntarios sean personas dinámicas, creativas, con una buena capacidad de comunicación y de organización de grupos de niños. A este respecto cualquier experiencia con niños o formación de menores es recomendable y aconsejable.

2.5.B TALLERES.
Deberán organizarse talleres de artesanía, charlas y otras actividades encaminadas a despertar la creatividad de los niños. La elaboración de carteles y trípticos puede ayudar también a desarrollar su sentido de la responsabilidad (limpieza, normas de comportamiento, etc.), y asumir los valores humanos difundidos en CASA GUATEMALA.

2.5.C CUMPLEAÑOS.
Todos los meses se celebran los cumpleaños de los niños en una fiesta que tiene lugar el último Jueves de dicho mes. Los voluntarios deben organizar juegos y bailes, hacer los pasteles, galletitas, y bocadillos especiales que hagan de ese día un momento especial para los homenajeados.
2.6. PROGRAMA DE FORMACIÓN DE LOS MÁS PEQUEÑOS (PROGRAMA CHIQUITOS).
2.6.A DORMITORIO, CUIDADO E HIGIENE.
Atención especial requiere el cuidado e higiene de los más pequeños. Para cubrir estas necesidades, se seleccionan voluntarios que puedan cubrir un espacio de cuatro meses mínimo. Cuatro voluntarios se encargaran diariamente de la educación de los chiquitos, y uno al menos dormirá con ellos atendiendo todas sus necesidades.

El responsable de este programa, con el resto de voluntarios se encargará del correcto cuidado y mantenimiento de las instalaciones. De igual forma procurará que los voluntarios dedicados a este programa lo hagan de forma continuada, para procurar estabilidad y unidad de criterios en la educación de los más pequeños.

2.6.B PROGRAMACIÓN DE JUEGOS Y OTRAS ACTIVIDADES.
Los voluntarios propondrán y prepararan las diferentes actividades a realizar con los pequeños, con especial atención a los fines de semana. Se podrán realizar algunas excursiones o salidas de forma periódica.

2.6.C ATENCIÓN ESPECIAL CARLOS.
Carlos es un niño de 22 años con una enfermedad degenerativa que le ha provocado una deficiencia física y psíquica. Requiere de atención  exclusiva para cubrir sus necesidades personales  y de estimulación. Para ello se necesitan 2 voluntarios diariamente. Es importante para la Institución la predisposición de todo voluntario para trabajar con el.
2.7. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO.
2.7.A BODEGAS .
Todo el material contenido en los almacenes o bodegas deberá ser sometido cada cierto tiempo a inventario. Los voluntarios colaboraran en esta tarea y en mantener estos lugares limpios y ordenados.
2.7.B CONSTRUCCIONES, LIMPIEZA, PINTURA, Y MANTENIMIENTO EN GENERAL.
Las instalaciones de CASA GUATEMALA requieren trabajos de conservación y mantenimiento constantes. Los voluntarios colaboraran en estas tareas, en algunas ocasiones junto con los niños, bien reconstruyendo instalaciones deterioradas, pintando, o atendiendo a los imprevistos que puedan surgir, coordinando en todo momento el uso y utilización de los materiales disponibles con el personal guatemalteco encargado.
2.8. PROGRAMA DE ASISTENCIA A DIRECCIÓN.
2.8.A AYUDA AL DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y TRABAJADOR SOCIAL.
Los voluntarios de CASA GUATEMALA aportarán ideas y colaboraran junto al director y trabajador social en tareas de organización y gestión del orfanato para conseguir un funcionamiento más eficaz de todo el centro. 

2.8.B PROYECTOS DE COOPERACIÓN AL DESARROLLO.
Otra de las tareas esenciales para el sostenimiento de CASA GUATEMALA consiste en la elaboración de proyectos de ayuda y cooperación al desarrollo. Los voluntarios participaran tanto en el estudio de las necesidades más importantes de cada momento en el orfanato como en la propia elaboración de los proyectos. Una vez realizados, se entrega una copia a las oficinas centrales en la ciudad 14 calle 10-63 zona 1 Guatemala, y copias a organismos públicos o privados, universidades o empresas de diferentes países, con el fin de obtener financiación para CASA GUATEMALA. 

En este punto del programa se incluirían además tareas de marketing o publicidad del proyecto CASA GUATEMALA, con el mismo objetivo de obtener ayuda económica para el centro.

2.8.C REUNIONES SOBRE ORIENTACIÓN Y EDUCACIÓN.
Semanalmente se celebraran reuniones con los orientadores y maestros de CASA GUATEMALA para estudiar la evolución de los niños en el ámbito educativo, su comportamiento, problemáticas, etc. El objetivo final será determinar sus necesidades concretas y las consiguientes medidas a adoptar, como pueden ser la ayuda psicológica, clases de refuerzo, etc. Los voluntarios participaran también en estas reuniones colaborando con la dirección del centro..

2.9. PROGRAMA ORIENTACIÓN.

2.9.A ASISTENCIA GENERAL AL ORIENTADOR.
Los voluntarios trabajarán de orientadores realizando las tareas cotidianas de los niños. Ser orientación es una gran responsabilidad, tienen a su cargo al grupo durante las 24h al día, teniendo libre cuando los niños asisten a la escuela. Se vive en la casa con ellos y es el principal apoyo y referente que tienen.  Es esencial seguir con las obligaciones y normas para el buen funcionamiento del orfanato.

La ayuda de los voluntarios se hace especialmente importante en el control de los niños y en aquellas actividades que requieran la división en grupos

2.9.B NECESIDADES ESPECÍFICAS.
Como ya se ha mencionado en el Programa 9, los voluntarios deben cooperar junto a los orientadores, bajo la coordinación y supervisión del director del orfanato, para detectar los problemas específicos de algunos niños y fijar tratamientos adecuados. Las siguientes medidas son algunas de las que pueden ayudar a corregir su comportamiento o mejorar su educación:

.- Técnicas de motivación al estudio y la participación en otras actividades.

.- Charlas organizadas (temática según concretas necesidades).

.- Medidas correctoras educativas (prohibición absoluta del castigo como método modificador de la conducta).

.- Tratamiento individualizado de problemas graves (robos, malos tratos, depresión, etc..)

2.10. PROGRAMA AYUDA A LA COCINA.
2.10.A AYUDA EN LAS TAREAS DIARIAS.
Debido al elevado numero de niños que residen en CASA GUATEMALA, los trabajos en la cocina (y en ocasiones en lavandería) requieren también la participación activa de los voluntarios. Así pues, también colaboraran en estas actividades, por turnos diarios y bajo la coordinación de los responsables de dichos servicios.

2.10.B NECESIDADES BÁSICAS.
 De forma periódica se realizara un estudio sobre la alimentación en CASA GUATEMALA. El objetivo será determinar las carencias alimenticias en el orfanato y la posible modificación de la dieta diaria. Dentro de las medios económicos de CASA GUATEMALA, deberá buscarse una alimentación lo mas variada y equilibrada posible para evitar deterioros en la salud de los niños.

2.11. PROGRAMA DE MEDIO AMBIENTE.

Se esta desarrollando un programa para el reciclado de basuras con el objetivo de obtener abonos orgánicos y papel reciclado. Se ha empezado con un programa de separación de basuras y posteriormente se implantaran sistemas de reciclado de papel y de descomposición de basuras orgánicas para obtener abonos. En paralelo se desarrollan conferencias a niños, voluntarios y trabajadores animándoles a cuidar su entorno y ser respetuosos con el medio natural.


Para un correcto desarrollo de este programa es fundamental la colaboración de voluntarios con experiencia en reciclado, tratamiento de basuras y sostenimiento de un desarrollo sostenible.

Objetivo: Concienciar a los niños sobre la importancia de cuidar su entorno porque es fundamental tener limpio el lugar donde viven. De igual forma darles a conocer que existen formas de recuperar las basuras que se generan.
HORARIO DE ACTIVIDADES
	
	6-7
	7-8
	8-9
	9-10
	10-11
	11-12
	12-13
	13-14
	14-15
	15-16
	16-17
	17-18
	18-19

	Hotel Backpackers
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Granja de los niños
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Profesor de inglés 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Refuerzo de inglés
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Manualidades
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Biblioteca
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Clases de refuerzo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ayuda a Chiquitos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Acompañar a Eluvia
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Programa de salud
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ayuda en Granja
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Actividades
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ayuda orientadores
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Chiquitos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Carlos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Mantenimiento
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Programa Administración
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ayuda Cocina
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ANEXO.
COORDINADOR DE VOLUNTARIOS.
Se requiere de un voluntario de un año de permanencia mínima, psicólogo  de preferencia, y con una imaginación de mucha creatividad, carácter alegre y optimista. 
Dominio de los idiomas ingles y español de preferencia.

El coordinador de voluntarios contará con un auxiliar, quien le cubrirá su turno en sus descansos y le dará continuidad a los trabajos programados.

El coordinador de voluntarios es la persona que diseña, guía y coordina el horario y el trabajo del grupo de voluntarios de diferentes nacionalidades que llegan a Casa Guatemala.

Los voluntarios participan en las diferentes actividades recreativas, educacionales, y programas diversos en las actividades diarias de la institución.
El coordinador de voluntarios es la persona encargada de dar la bienvenida a los voluntarios entrantes, mostrarle las instalaciones de la institución, el lugar en el que va a vivir, presenta al grupo de voluntarios existentes, empleados y niños. Le asigna su cama y lo actualiza con las actividades de Casa Guatemala.

El coordinador lleva un listado actualizado de los voluntarios con información personal sobre su educación, experiencia y razones por la que llegó a Casa Guatemala.

En coordinación con el Director, el coordinador elabora el listado de necesidades, proyectos recreativos y educacionales y anota todos los posibles trabajos en que se puedan incluir la ayuda y apoyo de los voluntarios.

El orientador, en compañía del director y voluntarios asignados para esta labor, diseñan proyectos y programas de capacitación para el personal guatemalteco. Preparan, presentan los seminarios y los imparten a los maestros, orientadores, y personal de cocina, principalmente.
Los seminarios de capacitación se imparten sobre el terreno de trabajo, los orientadores reciben el seminario y al mismo tiempo realizan las labores de asistencia al niño. El objetivo de este proyecto es  elevar la calidad de los servicios que damos al niño.
Según la educación y experiencia de cada voluntario, el coordinador asigna las tareas y funciones a cada uno de los voluntarios.

Los niños están bajo el cuidado de personal guatemalteco. Estas personas no son educadores profesionales y es de nuestro interés elevar la capacidad laboral de orientadores y maestros y así lograr una mejor atención al niño.

Las practicas continuas de capacitaciones a través de charlas y seminarios, han dado muy buenos resultados, solo que tenemos que tomar en cuenta, que el personal guatemalteco rota con mucha frecuencia, razón por la cual, el programa debe mantenerse en bases continuas.

Los seminarios serán de duración continua, contendrán muchas dinámicas para mantener al grupo alegre, optimista, e interesado.

La lista actualizada de voluntarios, ayuda al coordinador a llevar el control de  los descansos, entradas, salidas, y la asignación de las 8 horas diarias de trabajo asignado a cada uno de ellos.

Los voluntarios trabajan 8 horas al día y 7 días a la semana. Estas horas están divididas por turnos dependiendo del tipo de trabajo que desempeñan.

Trabajan tres semanas de corrido y toman una semana libre.

Algunos voluntarios trabajan toda la semana y se toman sábado y domingo libres en función del puesto de en el que desempeñan su labor.

Los voluntarios tienen a su disposición una lancha para que puedan salir al pueblo por la noche, dos veces a la semana. Una de ellas es gratis y por la segunda pagan Q 10 cada uno para ayudar a amortizar el costo de la movilización de la lancha.
El coordinador lleva el control de los que salen y los que se quedan cubriendo turnos. También controla la hora del regreso.

Los voluntarios generalmente salen al pueblo y luego pasan al hotel Backpackers a tomarse una cervecita y a bailar un rato. Los precios de las bebidas y la comida tienen un descuento especial. Aquellos que deciden quedarse a dormir en el hotel pagan Q10 por una cama.

El voluntario debe saber que el Hotel Backpackers es un ente lucrativo, razón por la cual, nadie puede esperar que sus servicios sean gratuitos.

El orden y aseo de las casas de vivienda de los voluntarios es supervisada periódicamente, para el control de plagas y la higiene en las mismas. Se fumiga cada tres meses.

El ingreso de bebidas alcohólicas, posesión y consumo de drogas no está permitido, so pena de expulsión.

Los voluntarios en el orfanato, necesitan un mínimo de español, flexibilidad, paciencia y habilidad para convivir con personas de muy diferentes orígenes y culturas. Para la convivencia en armonía, es importante la eficiencia del coordinador y el respeto a las disposiciones.

